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PERIODO

MESES 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17
Fase I

Planificación del proyecto DR. VICENTE ROJAS EJECUTADO
Designar equipo DR. VICENTE ROJAS EJECUTADO

Inducción e involucramiento del equipo y de máximas autoridades DR. OSWALDO CARRILLO

DR. VICENTE ROJAS

Fase II

 EXPERTOS INEN 9,10 Y 11 de noviembre 2010 (13h00 a 17h00)

Fase III

DR. OSWALDO CARRILLO 7 de diciembre 2010

DR. OSWALDO CARRILLO 8 de diciembre 2010

DR. OSWALDO CARRILLO 9 de diciembre 2010

Fase IV

Revisión y análisis de informe CEAACES (EX CONEA) EQUIPO

Revisión y análisis de informe CES (EX CONESUP) EQUIPO

Revisión y análisis de informes de evaluación interna EQUIPO

proyecto "CALIDAD en la unaq"

DESCRIPCION DE ACTIVIDADESItem

CRONOGRAMAUNIVERSIDAD ATÓNOMA DE QUITO UNAQ

Taller II de Gestión por Procesos a todo el equipo, 3 horas.

Información base

Ejecutar un curso de NORMA ISO 9000: GUÍA  IWA 2, dirigido a todo el equipo

Capacitación Intermedia

Apoyo de la alta dirección

Taller de Gestión Sistémica a todo el equipo, 3 horas.

Taller I de Gestión por Procesos a todo el equipo, 3 horas.

Designación del responsable líder del proyecto
Capacitación Preliminar

OBSERVACIONESRESPONSABLE

1
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Revisión y análisis de informes de evaluación interna EQUIPO

Revisión y análisis de modelo de acreditación CEAACES (EX CONEA) EQUIPO

Informe diagnóstico y formulación de plan de mejora
CONSEJO SUPERIOR -

RECTOR

Fase V
EQUIPO

EQUIPO

EQUIPO

EQUIPO

EQUIPO

PERSONAL UNAQ

PERSONAL UNAQ

EQUIPO

Procedimientos y sistemas institucionales requeridos EQUIPO

Procedimiento para elaborar documentos EQUIPO

Procedimiento de control de documentos EQUIPO

Procedimiento de control de registros EQUIPO

Procedimiento acciones preventivas EQUIPO

Procedimiento acciones correctivas EQUIPO

Procedimiento de atención al usuario EQUIPO

EQUIPO

EQUIPO

Emisión de Manuales, versión cero
CONSEJO SUPERIOR -

RECTOR

Fase VI

EQUIPO

EQUIPO

ELABORADO POR: DR. OSWALDO W. CARRILLO G. APROBADO POR : DR. VICENTE ROJAS ALVEAR OBSERVACIONES:
FIRMA : FIRMA   :
FECHA: FECHA  :

Correcciones para versión 1

Manual de mejora continua, versión cero.

Diseño de formatos y guía de levantamiento de procedimiento, versión cero.

Documentación del Sistema e implementación

Inicio de proceso de acreditación

Manual de perfiles, competencias y sistema de remuneraciones, versión cero.

Elaboración de manual de procesos, versión cero.

Ejecución de evaluaciones internas para mejoramiento continuo.

Análisis, confrontación, verificación, validación  y corrección de procesos, versión cero.

Levantamiento y descripción de procesos
Levantamiento de indicadores de medición, base

Diseño de formatos y guía de levantamiento de proceso, versión cero.

Levantamiento del mapa de procesos, versión cero

Revisión de los diseños
Validación de los diseños
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